PERSONALAUSWAHL

Personalauswahl im grofden Stil —
das neue DHL Logistikzentrum

N Leipzig

Bei der Besetzung von dreieinhalbtausend neuen Stellen fur das internationale
Luftdrehkreuz in Sachsen baut der Konzern auf die Testverfahren des geva-instituts.

as Fracht- und Postaufkommen am Flughafen Leipzig/Halle hat sich

allein im Jahr 2007 mehr als verdreifacht. Entscheidend fiir diese rasante

Entwicklung ist das Engagement von DHL, die mit dem Air Hub Leipzig
ein bedeutendes internationales Luftdrehkreuz betreibt.

Ende 2004 hatte DHL — Express- und Logistiktochter des Post-Konzerns und Markt-
fUhrer fur die internationale Luftfrachtbeforderung — beschlossen, ihren europai-
schen Hauptumschlagplatz von Brussel zu verlagern und mit einer Investition von
rund 300 Millionen Euro den Standort Leipzig zu starken.

Nach der Inbetriebnahme des Air Hub im vergangenen Frthjahr will DHL nun rund
3500 Stellen in Sachsen und Sachsen-Anhalt schaffen. Bis zum Jahr 2012 sollen
auflerdem bei Zulieferbetrieben und Dienstleistern rund 7000 weitere Arbeitsplatze
entstehen. Um einen Personalauswahlprozess dieser GroRenordnung moglichst
rasch, reibungslos und zielorientiert abwickeln zu konnen, ist der Konzern auf erfah-
rene und verlassliche Partner angewiesen.

Partner fur die professionelle Personalauswahl

Gemeinsam mit DEKRA hat das geva-institut den aufwéndigen Prozess der Bewer-
berauswahl angeschoben. Das Unternehmen, das schon seit Jahren auf die Exper-
tise des geva-instituts vertraut und in zahlreichen regionalen Niederlassungen die
geva-Verfahren zur Eignungsfeststellung nutzt, hat sich entschlossen, auch bei der
Besetzung der ausgeschriebenen Stellen fur den neuen DHL-Luftfracht-Hub die
Testverfahren der Munchner Diagnostikspezialisten einzusetzen. Ebenfalls am Aus-
wahlprozess beteiligt ist die PUUL GmbH, ein in Leipzig ansassiger Personaldienst-
leister, der sich vorrangig in Projekten zur Arbeitsmarkt- und Regionalstrukturforde-
rung engagiert und mit Investoren und Firmen im Bereich der Personalrekrutierung
und Personalentwicklung kooperiert.

Uber ein Online-Job-Portal werden die rund 50000 vorliegenden Bewerbungen fiir
die freien Arbeitsplatze elektronisch erfasst, verarbeitet und nach flexibel bestimm-
baren Kriterien ausgewertet. Die besondere Herausforderung fur das geva-institut
liegt bei diesem Projekt jedoch nicht nur in der auRergewdhnlich grofsen Menge an
Bewerbungen, die unter extremem Zeitdruck gepruft werden muissen. Auch die
Vielfalt der gesuchten Bewerbergruppen und Qualifikationsansprtche erfordert ein
hochst strukturiertes und differenziertes Vorgehen beim Aufsetzen und Durchfuh-
ren des Auswahlprozesses.
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Flexible Diagnostikverfahren, fundierte Entscheidungen

Um ein bedarfsgerechtes Bewerber-Matching zu gewahrleisten, wurden den einge-
setzten diagnostischen Verfahren fur alle vakanten Stellen spezifische Anforde-
rungsprofile hinterlegt, denn ein Ramp Agent muss naturlich andere Qualifikationen
mitbringen als ein Senior Supervisor der ersten Leitungsebene. Zudem werden ab-
hangig vom Bildungsniveau der Kandidaten verschiedene Verfahren angewendet.
Sie erfassen mehrere inhaltliche Komponenten wie die berufliche Motivation und
die sozialen, methodischen und personlichen Schlisselkompetenzen, aber auch die
kognitive Leistungsfahigkeit des Bewerbers.

Uber ein Matching-Tool, das das geva-institut eigens fiir die Bewerberauswahl von
DHL angepasst hat, werden die Testergebnisse mit den konkreten Erfordernissen
der jeweiligen Zielposition abgeglichen. Das Resultat ist ein individueller Passungs-
wert fur jeden einzelnen Kandidaten, der die Vorauswahl erheblich erleichtert und
damit eine fundierte Grundlage fur den weiteren Bewerbungsprozess darstellt. Die
Daten werden dabei so aufbereitet, dass sie sich fur eine problemlose Ruckspie-
lung in die bestehende Bewerberdatenbank eignen. Da die Tests online durchge-
fuhrt werden, liegt die Auswertung bereits zwei Stunden nach der Teilnahme vor.
Seit Ende 2005 konnte auf diese Weise bereits ein GroRteil der vakanten Stellen
besetzt werden. m
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